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EKAZA

PAINEL CENTRAL
INTELIGENTE MINIPAD

5" TELA RETINA 224 PPI | ALEXA BUILD-IN | CHAMADA DE AUDIO E VIDEO
SUPER GATEWAY ZIGBEE 3.0 & BLE MESH & LAN & RS485

GUIA RAPIDO

Para modelo:
EKTY-T4051

PARABENS

Vocé acaba de adquirir um produto da linha EKAZA!

Este produto é adequado para espagos interiores e integra
um painel de controle multifuncional que integra gerencia,
a interligagdo, o entretenimento e seguranga.

Ele fornece principalmente a fungao de gateway, painelde
cenas, interconexdo de video do dispositivo e outras
funcdes. Os usuarios podem controlar e gerenciar
diferentes tipos de dispositivos inteligentes na conta por
meio de botdes fisicos, tela, voz e outros métodos
interativos.

CONFIGURAGAO RAPIDA

Verifique e confirme o produto em si e os acessérios que o
acompanham

Siga as instrugdes no manual para concluir as interfaces necessarias
para instalacdo e conexao do produto e confirme, e ele iniciara
automaticamente quando ligado.

© Pesquise 0 APP na loja de aplicativos ou digitalize o cédigo QR na
embalagem externa / instrugdes para baixar e instalar o APP e
concluir o login da conta.

@ Conclua a operagao do processo de inicializacao do Painel de
Controle MAX de acordo com as instrucdes do controle central

© siga as instrugdes para concluir a ativagio de rede, conclua a
configuracdo basica e entre para comecar a usar o painel de
controle.

Registre ou faga o login conta

ATIVE O BLUETOOTH 31
Verificar de que seu A
smartphone esta com
Bluetooth ativado.

CONTEUDO

LISTA DE PEGAS E ACESSORIOS DO PRODUTO

Painel Central 1x Lateral Trazeira do Painel

ESPECIFICAGOES

Tensdo: AC 100~240V , 50/60 Hz
Neutro / Fase

Tela: 5" polegadas

Interface: Type-C x1/ RI45 x1 / RS485 x1

Audio: Alto-falante x2/Microfone x2

200VA (110V) / LED 200W
10A/Secao, 10A Total Maxima
2000VA (110V) Total

Wi-Fi (IEEE 802.11b/g/n)
Zigbee3.0/Ble Mesh

TOF Deteccéo de proximidade
Detecgéo de luz ambiente /
Sensor de temperatura e
umidade

Temperatura de trabalho: 0-40°C

Humidade de trabalho:  5%-90%RH(sem condensagao)
Tamanho do produto: 72x127,3x10,5mm (sem base)
72x127,3x36,5mm (com a base)
1x Tela /1x Manual

Ix saco de parafuso

1x Base de Suporte

Poténcia Maximo:
Protocolo Sem fio:
Poténcia Maximo:
Protocolo Sem fio:

Sensores:

Contém:

INSTALACAO

@ Desligue o interruptor principal e use uma caneta de
teste para confirmar que o fio energizado da caixa
de eletricidade ndo esta carregada.

@ Conecte a base corretamente, certifique-se de que o
fio de cobre e o terminal estejam bem Fixiados e que
ndo haja fio exposto.
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INSTALAG

© Certifique-se de que o suporte da base esteja
completo, fixe o suporte e a base como um todo na
parede com parafusos e verifique se a parede da parte
do suporte esta firme e plana.

Diagrama de Fixacdo Diagrama de Fixago
(Painel) (Parede e Base)

@ Encaixe a parte superior do painel central
diretamente no suporte para concluir a instalacdo e
verifique se o encaixe esta perfeito.

Cuidado!

Ndéo use for¢a ao instalar os parafusos, para ndo causar
deformacgéo do suporte.

O comprimento de decapagem € de cerca de 10 mm
durante a fiagdo. Ajuste o comprimento de decapagem
de acordo com a situagéo real para garantir uma boa
liberagdo e evitar fios expostos.

ADICIONANDO NO APLICATIVO

© scionr ispon B @ Entre no modo pareamento do
26 & crorcens painel

@ Em seu smartphone toque no
botdo “+" no canto superior
esquerdo. Em seguida toque em
“Adicionar Dispositivo”.

© Toque no botao superior direito
para “Escanear” o QR code do
Painel.

@ Escaneie o QR code que
aparece na tela do painel
para emparelhar com o
aplicativo EKAZA

ADICIONANDO NO APLICATIVO

Selocione o Wi-Fie dgite
asenna

FR—

I © selecione seu Wi-Fie
espere alguns segundos
até a que a configuracao
seja concluida.

& minasaons

Lembre-se: vocé precisa se
conectar em um Wi-Fi de 2,4Ghz.

'

@Aguarde alguns segundos
até o dispositivo seja
configurado.

(7] Pronto, seu Painel MaxPad
inteligente Ekaza ja esta
adicionado e pronto para
controlar os dispositivos e
cenas da sua casa.

UIDADOS GERAIS

@ Para garantir o uso correto deste produto, ele deve ser
instalado, mantido e desmontado por um eletricista
profissional.

@ Antes de instalar e desmontar este produto, o
interruptor principal deve ser desligado para evitar
choque elétrico.

@ Este produto deve ser mantido longe de fontes de
fogo e dgua durante a instalacdo e uso e nao deve ser
usado em ambientes Umidos (como banheiros).

@ Confirme se a tenso esta alinhada com a tensao de
trabalho deste produto antes de usar e ndo insira o
cabo de rede Poe na porta de rede.

@ Nao repare o produto por conta prépria. Qualquer
modificacdo ou reparo do produto sem autorizagdo
invalidara a garantia.

@ O produto precisa ser instalado por técnicos. O
ambiente de instalagcdo € uma parede de concreto.

@ A caixa de distribuicio deve ser de material plastico e
nao higroscopico, com resisténcia minima ao fogo de
Sv.

@ Nao deve haver nenhum outro objeto condutor de
metal na caixa de distribuigao.

© Adistancia entre a abertura do corpo do produto e a
abertura da caixa de jungéo deve ser de no minimo
Tem.

Equipamento de classe IIl. Equipamento no qual a
protecao contra choque elétrico ndo depende apenas de
isolamento basico, mas no qual é fornecida uma protecao
suplementar, ndo havendo previsao de aterramento de
protecao ou dependéncia de condigdes de instalacdo.

GARANTIA

A Eastern Keystone Eletronico & Seguranca LTDA (“EKAZA")
quer que vocé desfrute ao maximo o seu Produto. Para isso,
por favor LEIA COM ATENGCAO as recomendacdes de uso e
informacoes sobre a sua GARANTIA.

A EKAZA disponibiliza uma opgao comoda, rapida e segura
para solucionar eventuais problemas em seu Produto sem
que vocé tenha que sair de casa. Caso o seu Produto
apresente problemas, antes de qualquer agao, contate a
EKAZA através de nosso site suporte.ekaza.com.br. La
contém perguntas frequentes e as possiveis solugdes, além
de dicas importantes de utilizagdo. Acesse o site para uma
solugdo mais rapida.

CONDICOES DE GARANTIA

| - PRAZO DE VALIDADE DA GARANTIA

A EKAZA assegura a vocé, consumidor deste Produto,
contados a partir da data de entrega do mesmo Garantia
total de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias, sendo:

+ 275 (duzentos e setenta e cinco) dias de Garantia Contratu-
al ;- 90 (noventa) dias de Garantia Legal (inciso Il do artigo
26 Codigo de Defesa do Consumidor).

Porém, para que a Garantia total tenha validade é
imprescindivel que além deste certifi cado, vocé apresente a
NOTA FISCAL de compra do Produto no ato de seu
acionamento. Esta Garantia é valida para todo o territério
nacional e cobre os vicios previstos no artigo 18 do Codigo de
Defesa do Consumidor, desde que o seu Produto tenha sido
utilizado corretamente e de acordo com as normas e
recomendagdes descritas neste Vdocumento e nos
manuais.

A GARANTIA NAO COBRE PROBLEMAS POR USO
INDEVIDO DOPRODUTO OU QUEBRAS.

IMPORTANTE: Além das demais opcdes constantes neste
Certificado, o seu Produto nédo estard coberto se houver
danos decorrentes da instalagdo inadequada, bem como
quaisquer modifi cagdes que alterem a funcionalidade ou a
capacidade do Produto sem a permissao por escrito da

GARANTIA

EKAZA. Conforme previsto no §1° do artigo 18 do Cédigo de
Defesa do Consumidor, a EKAZA tera até 30 (trinta) dias
para sanar eventual vicio em seu Produto, desde que o
problema tenha ocorrido dentro do periodo de vigéncia da
sua Garantia.

Caso o Produto seja encaminhado para a Assisténcia
Técnica por meio dos Correios, O PRAZO DE 30 (TRINTA)
DIAS PARA SANAR EVENTUAL VICIO INICIARA A SUA
CONTAGEM A PARTIR DA DATA DE RECEBIMENTO DO
PRODUTO PELA ASSISTENCIA TECNICA E TERMINARA
QUANDO DA DATA DE POSTAGEM POR ESTA a vocé, e sua
rastreabilidade podera ser acompanhada por meio do n° do
E-Ticket fornecido pela EKAZA através de seus Canais de
Atendimento.

FIQUE ATENTO!

A Garantia Estendida € um tipo de seguro adicional que tem
como objetivo oferecer a vocé protegao ao seu Produto
apés o vencimento da Garantia Contratual e Legal.
Portanto, a partir da vigéncia desse seguro, quem sera
responsavel em caso de sinistro sera a SEGURADORA que
presta o servico, e ndo a EKAZA.

Il - ATENDIMENTO DA GARANTIA A EKAZA

lembra que nao presta servicos de Garantia em domicilio.
Portanto, para utilizacdo de sua Garantia, vocé devera entrar
em contato através de nossos telefones, e-mail ou chat
disponiveis em nosso site suporte.ekaza.com.br. Quando o
seu Produto ou uma de suas pecas forem trocadas pela
EKAZA ou por seus representantes autorizados, essas pegas
passarao a ser de propriedade da EKAZA. A EKAZA durante
esta Garantia ndo se responsabiliza:

(i) caso identificado previamente o mau uso, pelos custos
para o envio do seu Produto para o local no qual ele sera
reparado ou sua devolugado. ESTAS DESPESAS SERAO DE
SUA EXCLUSIVA RESPONSABILIDADE e;

(i) por qualquer dano ou atraso que venha ocorrer durante

GARANTIA

o transporte dos Produtos enviados para analise de
Garantia. E DE SUA EXCLUSIVA RESPONSABILIDADE
EMBALAR SEU PRODUTO DE FORMA SEGURA EVITANDO
QUE O MESMO SOFRA IMPACTOS DURANTE O TRANSPOR-
TE. OS PRODUTOS ENCAMINHADOS PARA REPARO Em
sendo identifi - cado o mau uso quando da analise em
Garantia, a EKAZA encaminhard o orcamento de reparo
para sua aprovagdo. EM LOCAL FISICO E QUE TENHAM
SIDO ABANDONADOS JUNTO A ASSISTENCIA TECNICA
PODERAO SER DESCARTADOS PELA EKAZA APOS 3 (TRES)
MESES, A CONTAR DA DATA EM QUE O MESMO FOR
COLOCADO A DISPOSICAO PARA RETIRADA. Quando do
envio para analise de Garantia, juntamente com o Produto e
a Nota Fiscal de compra devera ser encaminhado um breve
relato do ocorrido e o estado em que o mesmo se encontra.
Neste documento deverd constar o nome completo e a
assinatura do comprador

11l - COBERTURA DA GARANTIA

Caso vocé necessite acionar a EKAZA saiba o que a Garantia
NAO COBRE: a) Produtos adquiridos de mostruarios de lojas
ou em “sald&o”; b) Bateria e acessérios que acompanham o
Produto, tais como fones de ouvido, carregador, teclado,
capa protetora, cabo conversor mini, micro- -USB, cartao
removivel, caneta apontadora e demais itens; c) Danos
causados pelo uso de componentes ou produtos de
terceiros e acessorios ndo autorizados ou ndo homologados
pela EKAZA; d) Formatacdo do Sistema Operacional do
Produto. Importante: é de sua responsabilidade manter as
copias (backup) regulares de seus arquivos (fotos, textos,
contatos, etc.) porque esta Garantia ndo cobre eventual
perda e nem a realizagdo de copias; €) Danos causados pela
fl utuacdo de energia elétrica ou descargas elétricas na rede.
Importante: para a seguranca do seu Produto, a EKAZA
recomenda que ele seja ligado na rede elétrica com o auxilio
de um estabilizador; f) Danos decorrentes da instalacéao
inadequada, bem como quaisquer modifi cacbes que
alterem a funcionalidade ou a capacidade do Produto sem a
permissao por escrito da EKAZA; g) Danos decorrentes da

GARANTIA

utilizagdo de acessorios ndo autorizados ou ndo homologa-
dos pela EKAZA; h) Danos decorrentes de mau uso ou uso
inadequado, incluindo, mas ndo se limitando a quedas,
golpes, fogo, alta umidade ou chuva, produtos de limpeza,
exposicdo ao excesso de calor, interferéncia magnética,
armazenamento, adaptadores desconhecidos ou danifi
cados, utilizacdo de objetos pontiagudos, violacao,
transporte inadequado, dentre outros; i) Defeitos decorren-
tes do descumprimento das normas e recomendacgodes de
manutengao descritas neste documento e nos manuais do
Produto, casos fortuitos ou de forga maior, bem como
aqueles causados por acidentes e forcas da natureza.
CUIDADO!

Para ndo perder o direito a garantia vocé deve observar os
seguintes itens: a) Ndo modifi car, violar ou consertar seu
Produto, alterando sua funcionalidade ou a sua capacida-
de, por conta prépria ou através de pessoas nao
autorizadas pela EKAZA; b) Guardar a Nota Fiscal e
apresentad-la quando ocorrer o acionamento da EKAZA
para reparo; ¢) Cuidar muito bem de seu Produto evitando
quaisquer danos ou mau funcionamento ocasionado pelo
mau uso ou uso inadequado, incluindo, mas nao se
limitando a quedas, golpes, fogo, alta umidade ou chuva,
produtos de limpeza, exposicdo ao excesso de calor,
interferéncia magnética, armazenamento, adaptadores
desconhecidos ou danifi cados, utilizagdo de objetos
pontiagudos, violagdo, transporte inadequado, dentre
outros; d) Ndo substituir o Sistema Operacional, ndo fazer
upgrade (atualiza ¢do dos componentes do hardware ou
do software ) efou instalar expansées ndo originais de
fabrica, ndo utilizar programas “piratas”; e) Evitar a
contaminagao de seu Produto por “virus”, instalagdo de
programas indesejados, instalagdo de programas
incompativeis com a capacidade de processamento do seu
Produto; f) Cuidar com o manuseio e conexdo de cabos,
acessorios e EKAZA em geral que causem danos ao seu
Produto; g) Nao danificar, rasurar ou de qualquer forma
alterar o nimero de série do seu Produto —ele é a forma de

GARANTIA

identifi cacdo e cadastro do seu Produto na EKAZA; h) Nao
ligar o seu Produto em redes elétricas desconhecidas, com
flutuacdo de energia elétrica ou em redes elétricas
improvisadas ou extensoes de luz. 1. O prazo de 30 (trinta)
dias € um limite maximo que pode ser atingido pela soma
dos periodos mais curtos utilizados, e podera ser ampliado
quando a solucéo do problema apresentado nao comportar
reparo dentro dos 30 (trinta) dias iniciais, conforme previsao
do § 2° do artigo 18 do Codigo de Defesa do Consumidor. 2.
Hardware é a parte fisica do seu Produto. 3. Software é
conjunto de componentes légicos ou sistema de processa-
mento de dados de seu Produto.

EKAZA

Importado e Distribuido no Brasil por:
Eastern Keystone Eletronico e Seguranga LTDA
CNPJ: 31.205.535/0001-22
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