EKAZA

Manual do usuario
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NUTRI ALIMENTADOR

com Camera 1080P
Modelo: FDW020-G

PARABENS

Vocé acaba de adquiri um produto da linha EKAZA PET!
Nossos produtos tras facilidade, economia de energia e seguranga.

ESPECIFICACOES

Modelo: FDWO020-G
Capacidade: 97L
Dimessao: 230x246x352 mm
Peso: 2.2kg
Tamanho do grao: Até 10mm alimento seco
Conexao: Wi-Fi (2.4GHz)
Alcance: 30m ~ 5m( com parede)
Entrada: Micro USB (DC 5A/2V)
Resolucao: 1080p
Validade: Indeterminado
CONTEUDO
Nutri alimentador Tijela Fonte de Energia Cabo Micro
5v2a USB (1,2m)

LED indicador do Wi-Fi
LED indicador de Ragédo

Desligado

Vermelho
Piscando
Rapidamente

Vermelho
constante

A Vasilha de

alimentos pode
ser levantada para

limpeza

A tigela pode
ser removida
para limpeza

a comida é mais do
que 20%

a comida ¢é inferior a
20%

Sem comida

RODUTO

Tampa
Botdo da tampa

Botdo de

Alimenta¢do Manual
Curta_Pressdo: Alimentacao Expressa
Pressao longa: Redefinicao de Fabrica

Camera 1080P

Saida de Comida

Tijela

Tampa da Bateria
Dimensao: 715*70*30mm

Uma bateria extra pode

per i\o ada como.um
acku;

enérgia

urante falta de
Entrada MicroUsSB

Todas as imagens mostradas no manual sdo apenas para fins ilustrativos.
O produto real pode variar devido ao aprimoramento do produto.

FUNCIONAMEN

(3 Botso datampa

Pressione o botéo para
levantar a tampa.

(1) Ligando o Alimentador (2) Montando a Tigela

Conecte o cabo MicroUSB a
porta de entrada de energia na
parte inferior da alimentacéao, e,
conecte o adaptador A/C a uma
tomada.

Deslize a tigela na
saida do alimentador.

(6) Alimentagio Manual

Pressione brevemente o botdo
de alimentacdo manual para a
racao sair instantaneamente.

@ Encha a vasilha com @ Fechando a tampa
ragao.

Despeje a ragdo na vasilha do

limentador e depois tampe.

Pressione para baixo para
fechar a tampa

Despeje comida (A quantidade de uma porgéo &,

ersonalizavel pelo aplicativo)

CONFIGURAGAO

1. Digitalize o QR code a direita e baixe o aplicativo
EKAZA, disponivel na App Store e no Google
play. Clique em inscrever-se para ser guiado até
criar sua conta.

2 Download on the

o App Store

[clagigel]

2. Ligue e verifique se o LED indicador de Wi-fi
Google Play

estd piscando, indicando que o dispositivo esta
errado durante a conexao com o Wi-fi. Abra o
aplicativo EKAZA, clique no botéo '+' e siga as
etapas de instalacao.

Selecione uma rede Wi-Fi de 2.4
GHz

< ViiFi- 246h2

3. Em seguida selecione no menu principal do aplicativo EKAZA o item “eletrodomésticos” e
selecione o Nutri Alimentador

4. Na tela seguinte, digite onome da rede Wi-Fi 2,4Ghz e a senha selecione “préximo”

5. Com o cédigo QR Code que esta no seu celular, aproxime da cadmera do seu Nutri
Alimentador. Em seguida, complete o emparelhamento.

OCUPAGOES

1. Por favor, use-o em ambiente interno.

2. Nao derrame nada além de ragao seca no recipiente de alimentos, caso contrario, vocé corre o
risco de disfun¢do ou alimentagéo incorreta.

3. Para evitar que haja acidentes, é recomendavel colocar o alimentador no canto ou contra a
parede.

4. Proteja o cabo de energia para evitar que o animal morda o cabo e cause situagdes perigosas,
como choque elétrico.

5. Nao desmonte nem modifique o dispositivo vocé mesmo.
6. Este produto é adequado apenas para Ragao Seca e é proibido o uso de ragdo molhada.
7. Este comedouro é adequado para gatos ou caes pequenos e médios porte.

8. A forma e a disposi¢cdo dos alimentos para animais de estimagao causardo algum desvio,
sofrendo a capacidade da vasilha de alimentos e a quantidade da unidade do comedouro.

9. Apds cada reabastecimento do alimentador, pode haver um desvio de duas por¢des no tempo de
alimentacéao inicial. Recomenda-se calibrar manualmente! (clique no botdo de alimentacado
manual até que os alimentos sejam alimentados!)

AVISO:

1. O Comedouro nao suporta a Frequéncia de Wi-fi 5GHz,
Por favor verifique se o seu Wi-fi é 2.4GHz.

2. Se o indicador Wi-fi ndo estiver piscando rapidamente apds Ligar. Mantenha pressionado o
botao de alimentagdo manual até que o indicador pisque rapidamente.

3. Se vocé tem um dispositivo de 2,4Ghz, mas ainda ndo consegue se conectar a Internet. Favor
verificar se seu roteador esta usando Vivo.

Por favor, verifique se seu método de criptografia de seguranca WiFl € WPA / WPA2-PSK (AES)

IV Certificagdes

Este produto foi testado e considerado em conformidade com os limites de um dispositivo digital de classe B, de acordo com
a Parte 15 das Regras da FCC. Esses limites s&o projetados para fornecer protecdo contra interferéncia prejudicial em uma
instalacao residencial. Esse produto gera, utiliza e pode irradiar energia de frequéncia por radio e, se nao for instalado e usado
de acordo com instrucées, pode causar interferéncia prejudicial as comunicacdes de radio. No entanto, existe nao ha garantia
de que a interferéncia ndo ocorra em particular na instalagdo. Se o produto nao causar Interferéncia prejudicial a recepcao de
radio ou televisao, que pode ser determinada por: Ao ligar e ligar o equipamento, recomenda-se ao usuario tentar corrigir a
interferéncia uma ou mais das seguintes:

- Reoriente ou reposicione a antena receptora.

- Aumente a distancia entre o produto e o receptor.

- Conecte o produto a uma tomada em um circuito diferente daquele em que o receptor esta conectado.

- Consulte o revendedor ou um técnico experiente em radio / TV para obter ajuda

Este dispositivo estéa em conformidade com a Parte 15 das Regras da FCC. A operacéo estd sujeita as duas seguintes condicoes:

(1) este dispositivo nao pode causar interferéncias prejudiciais e

(2) este dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia recebida, incluindo interferéncia que possa causar

operagao indesejada,

Aviso: Alteragdes ou modificagdes nao expressamente aprovadas pela parte responsavel pela a conformidade pode anular a
autoridade do usuario para operar o produto.

Importado e Distribuido no Brasil por:

Eastern Keystone Eletrénico e Seguranca LTDA
CNP3J: 31.205.535/0001-22

SAC: suporte.ekaza.com.br | sac@ekaza.com.br
0800-988-5558 | 11 4502-4566

Validade: Indeterminada

Fabricado na China

MENU PRINCIPAL

Tirar uma Gravar
fotografia

G} o ¢

Reprodugdo  Agendamento  Alimentar

Alarme.

@ Reproduza o video local

Configuracoes

Alto-falante

Altere a resolucdo da camera entre
SD (Baixa) e HD (Alta).

Tela Cheia(Tela horizontal)

@ Tira uma foto instantanea e

. armazena no album do seu
Tirar foto  g|ylar

O Inicia a conversagéao entre o celular e
b4 o video porteiro. * Se vocé precisar de
Falar um interfone bidirecional, ligue o
alto-falante ao mesmo tempo.

Eh Inicia a gravagao de um video
Gravar

Dé 1 ou mais porgdes para o seu
animal de estimacao

Reprodugéo
P < Alimentar
Agende as porgdes no horario ‘) Configuracdo de alarme e
que preferir —  detecgdo de movimento.
Agendamento Alarme

CONECTAR AO AMAZON ALEXA

Inicie o App EKAZA, faca login na sua conta e verifique se

o Mini Hub Pro esta na lista de dispositivos.

N

. Troque o nome do dispositivo (Importante)
Alexa pode facilmente reconhecer, tais como: “Tomada

TV", “Tomada quarto”, “Tomada Cafe” etc.

w

»

Skills e jogos.

© dicionarum dispositvo

lstas
B tembretes
& Aarmes e timers

@) Rotinss

. Abra o App Alexa e entre na sua conta Alexa e
certifique-se de ter pelo menos um dispositivo Alexa
controlado por voz instalado como Echo, Echo dot, etc.

No canto inferior direito da Pagina inicial, clique no
botdo E para mostrar o menu e em seguida, clique em

< Exaza

=3

A EKAZA Podeusar 0 499 par contrlar a3 zes

| © suitsejoses

Veja mais

L Contiguragoes
O rovidsdes

© o fectack

]
»
o
B
0
]

slguns passossimles
Vermas
Comece dizendo

“Alexa, acenda a luz do quarto.”

Informages
OBSENSE oy netigente, Esta Skl e
compartihr nformages de.

spostivos com a Amzon. S5

= e 0 o =

5. Clique em pesquisar e digite “EKAZA”".

6. Selecione 0 EKAZA e clique em “Ativar para uso”, entre
na sua conta “EKAZA" para completar a vinculagao da

conta.

para que a

7. Agora a sua conta EKAZA esta vinculada com sucesso.

L - s

< VINCULAGRO DE CON...

i O..cg..+

Vincule sua conta da EKAZA &
Amazon Alexa
Sua conta EKAZA foi

R vinculada com sucesso.
autorizagso

Permiss3o de conrce de dispositio © que fazer a sequir:
Detaies da conta
Feche esta janela para detectar dispositivos de.
casa inteligente que podem ser controlados com
aAlexa.

Autorizaggo Negada

Poders cancela s sutorizago a quslquer Sturs.

FECHAR

8. Detectar Dispositivos.
Peca para a Alexa descobrir os seus dispositivos. Apds 1
minuto os seus dispositivos descobertos aparecerao.

9. Modifique o nome do dispositivo.
Sugerimos que use um nome facilmente reconhecivel

como “Tomada tv", “Tomada cafe”. Este nome sera
usado diretamente por alexa.

Agora tente os seguintes comandos de voz:
“Alexa, Mostrar [nome que vocé deu na Alexa]”
“Alexa, Desligue [nome que vocé deu na Alexa]”

A Eastern Keystone Eletronico & Seguranca LTDA (“EKAZA") quer que vocé desfrute ao maximo o seu Produto. Para isso,
por favor LEIA COM ATENCAO as recomendacdes de uso e informagdes sobre a sua GARANTIA.A EKAZA disponibiliza uma
opgado comoda, rapida e segura para solucionar eventuais problemas em seu Produto sem que vocé tenha que sair de casa.
Caso o seu Produto apresente problemas, antes de qualquer agdo, contate a EKAZA através de nosso site suporte.eka-
za.com.br. La contém perguntas frequentes e as possiveis solugdes, além de dicas importantes de utilizacdo. Acesse o site
para uma solucdo mais rapida.

CONDIGCOES DE GARANTIA
I - PRAZO DE VALIDADE DA GARANTIA

A EKAZA assegura a vocé, consumidor deste Produto, contados a partir da data de entrega do mesmo Garantia total de 365
(trezentos e sessenta e cinco) dias, sendo:- 275 (duzentos e setenta e cinco) dias de Garantia Contratual e; - 90 (noventa) dias
de Garantia Legal (inciso Il do artigo 26 Cédigo de Defesa do Consumidor). Porém, para que a Garantia total tenha validade
é imprescindivel que além deste certifi cado, vocé apresente a NOTA FISCAL de compra do Produto no ato de seu
acionamento. Esta Garantia é valida para todo o territério nacional e cobre os vicios previstos no artigo 18 do Cédigo de
Defesa do Consumidor, desde que o seu Produto tenha sido utilizado corretamente e de acordo com as normas e
recomendacdes descritas neste Vdocumento e nos manuais.

A GARANTIA NAO COBRE PROBLEMAS POR USO INDEVIDO DOPRODUTO OU QUEBRAS.

IMPORTANTE: Além das demais opgdes constantes neste Certifi cado, o seu Produto n&o vestara coberto se houver danos
decorrentes da instalagao inadequada, bem como quaisquer modifi cacdes que alterem a funcionalidade ou a capacidade
do Produto sem a permissao por escrito da EKAZA. Conforme previsto no §1° do artigo 18 do Cédigo de Defesa do
Consumidor, a EKAZA terd até 301 (trinta) dias para sanar eventual vicio em seu Produto, desde que o problema tenha
ocorrido dentro do periodo de vigéncia da sua Garantia.Caso o Produto seja encaminhado para a Assisténcia Técnica por
meio dos Correios, O PRAZO DE 301 (TRINTA) DIAS PARA SANAR EVENTUAL VICIO INICIARA A SUA CONTAGEM A PARTIR
DA DATA DE RECEBIMENTO DO PRODUTO PELA ASSISTENCIA TECNICA E TERMINARA QUANDO DA DATA DE POSTAGEM
POR ESTA a vocé, e sua rastreabilidade podera ser acompanhada por meio do n° do E-Ticket fornecido pela EKAZA através
de seus Canais de Atendimento.FIQUE ATENTO!A Garantia Estendida € um tipo de seguro adicional que tem como objetivo
oferecer a vocé protecdo ao seu Produto apés o vencimento da Garantia Contratual e Legal. Portanto, a partir da vigéncia
desse seguro, quem sera responsavel em caso de sinistro sera a SEGURADORA que presta o servigo, e ndo a EKAZA

11 - ATENDIMENTO DA GARANTIA A EKAZA

lembra que nao presta servicos de Garantia em domicilio. Portanto, para utilizacdo de sua Garantia, vocé devera entrar em
contato através de nossos telefones, e-mail ou chat disponiveis em nosso site suporte.ekaza.com.br. Quando o seu Produto
ou uma de suas pecas forem trocadas pela EKAZA ou por seus representantes autorizados, essas pecas passarao a ser de
propriedade da EKAZA. A EKAZA durante esta Garantia nao se responsabiliza:(i) caso identifi cado previamente o mau uso,
pelos custos para o envio do seu Produto para o local no qual ele sera reparado ou sua devolucao. ESTAS DESPESAS SERAO
DE SUA EXCLUSIVA RESPONSABILIDADE e;(ii) por qualquer dano ou atraso que venha ocorrer durante o transporte dos
Produtos enviados para analise de Garantia. E DE SUA EXCLUSIVA RESPONSABILIDADE EMBALAR SEU PRODUTO DE
FORMA SEGURA EVITANDO QUE O MESMO SOFRA IMPACTOS DURANTE O TRANSPORTE. OS PRODUTOS ENCAMINHA.
DOS PARA REPARO Em sendo identifi - cado o mau uso quando da analise em Garantia, a EKAZA encaminhara o

ARANTIA

orcamento de reparo para sua aprovagao. EM LOCAL FiSICO E QUE TENHAM SIDO ABANDONADOS

JUNTO A ASSISTENCIA TECNICA PODERAO SER DESCARTADOS PELA EKAZA APOS 3 (TRES) MESES, A CONTAR DA DATA EM
QUE O MESMO FOR COLOCADO A DISPOSICAO PARA RETIRADA. Quando do envio para analise de Garantia, juntamente com
o Produto e a Nota Fiscal de compra devera ser encaminhado um breve relato do ocorrido e o estado em que o mesmo se
encontra. Neste documento devera constar o nome completo e a assinatura do comprador.

Il - COBERTURA DA GARANTIA
Caso vocé necessite acionar a EKAZA saiba o que a Garantia NAO COBRE:

a) Produtos adquiridos de mostruarios de lojas ou em “salddo”; b) Bateria e acessérios que acompanham o Produto, tais como
fones de ouvido, carregador, teclado, capa protetora, cabo conversor mini, micro- -USB, cartdo removivel, caneta apontadora e
demais itens;c) Danos causados pelo uso de componentes ou produtos de terceiros e acessoérios ndo autorizados ou ndo
homologados pela EKAZA; d) Formatacao do Sistema Operacional do Produto. Importante: é de sua responsabilidade manter
as copias (backup) regulares de seus arquivos (fotos, textos, contatos, etc.) porque esta Garantia ndo cobre eventual perda e
nem a realizagéo de copias;e) Danos causados pela fl utuagdo de energia elétrica ou descargas elétricas na rede. Importante:
para a seguranga do seu Produto, a EKAZA recomenda que ele seja ligado na rede elétrica com o auxilio de um estabilizador;f)
Danos decorrentes da instalagdo inadequada, bem como quaisquer modifi cagdes que alterem a funcionalidade ou a
capacidade do Produto sem a permissao por escrito da EKAZA;g) Danos decorrentes da utilizagdo de acessorios nao
autorizados ou ndo homologados pela EKAZA;h) Danos decorrentes de mau uso ou uso inadequado, incluindo, mas nao se
limitando a quedas, golpes, fogo, alta umidade ou chuva, produtos de limpeza, exposi¢ado ao excesso de calor, interferéncia
magnética, armazenamento, adaptadores desconhecidos ou danifi cados, utilizagcdo de objetos pontiagudos, violagao,
transporte inadequado, dentre outros;i) Defeitos decorrentes do descumprimento das normas e recomendagdes de
manutengao descritas neste documento e nos manuais do Produto, casos fortuitos ou de forga maior, bem como aqueles
causados por acidentes e forgas da natureza.

CUIDADO!

Para nao perder o direito a garantia vocé deve observar os seguintes itens:a) Ndo modifi car, violar ou consertar seu Produto,
alterando sua funcionalidade ou a sua capacidade, por conta prépria ou através de pessoas nao autorizadas pela EKAZA;b)
Guardar a Nota Fiscal e apresenta-la quando ocorrer o acionamento da EKAZA para reparo;c) Cuidar muito bem de seu
Produto evitando quaisquer danos ou mau funcionamento ocasionado pelo mau uso ou uso inadequado, incluindo, mas nao
se limitando a quedas, golpes, fogo, alta umidade ou chuva, produtos de limpeza, exposicdo ao excesso de calor, interferéncia
magnética, armazenamento, adaptadores desconhecidos ou danifi cados, utilizacdo de objetos pontiagudos, violacdo,
transporte inadequado, dentre outros;

d) Nao substituir o Sistema Operacional, ndo fazer upgrade (atualiza ¢do dos componentes do hardware ou do software ) e/ou
instalar expansodes nao originais de fabrica, ndo utilizar programas “piratas”;

e) Evitar a contaminagao de seu Produto por “virus”, instalagao de programas indesejados, instalagdo de programas
incompativeis com a capacidade de processamento do seu Produto;

f) Cuidar com o manuseio e conexao de cabos, acessorios e EKAZA em geral que causem danos ao seu Produto;

g) Nao danificar, rasurar ou de qualquer forma alterar o numero de série do seu Produto — ele é a forma de identifi cagdo e
cadastro do seu Produto na EKAZA;

ARANTIA

h) Néo ligar o seu Produto em redes elétricas desconhecidas, com flutuacao de energia elétrica ou em redes elétricas
improvisadas ou extensdes de luz. 1O prazo de 30 (trinta) dias € um limite maximo que pode ser atingido pela soma dos
periodos mais curtos utilizados, e podera ser ampliado quando a solugao do problema apresentado ndo comportar reparo
dentro dos 30 (trinta) dias iniciais, conforme previsao do § 2° do artigo 18 do Cédigo de Defesa do Consumidor. 2 Hardware é a
parte fisica do seu Produto. 3 Software é conjunto de componentes l6gicos ou sistema de processamento de dados de seu
Produto.

Leia todas as instrucdes:

Ao usar aparelhos elétricos, sempre devem ser seguidas as precaugdes basicas de seguranga, incluindo o seguinte:

1. Nao toque em superficies quentes. Use alcas.

2. Para proteger contra choque elétrico, ndo mergulhe o cabo, conecte-o a dgua ou outro liquido.

3. E necessaria uma supervisao cuidadosa quando qualquer aparelho é usado por ou perto do aparelho.

4. Desconecte da tomada quando n&o estiver em uso e antes da limpeza. Deixe esfriar antes de colocar ou retirar as pegas e
antes de limpar o aparelho.

5. Nao opere nenhum aparelho com um cabo ou plugue danificado, caso o aparelho tenha mau funcionamento ou se foi
danificado de alguma maneira. Retorne o aparelho para o servigo autorizado para exame, reparo ou ajuste.

6. O uso de acessoérios nao é recomendado pelo fabricante do aparelho

pois pode causar ferimentos.

7.N&o use ao ar livre.

8. Nao deixe o cabo pendurado na borda da mesa ou balcdo, nem toque em superficies quentes.

9. Nao cologue sobre ou préximo a queimadores a gas ou elétricos, ou em um forno aguecido.

10. Sempre conecte o plugue ao aparelho primeiro e depois o plugue na tomada.

T1. Nao use o aparelho para outros fins que nao seja o pretendido.

12. AVISO: Nunca deixe o aparelho sem vigilancia enquanto estiver em uso.

13. AVISO: mantenha o cabo de alimentacao longe da ponta de aquecimento e do gabinete de metal enquanto estiver usando.
14. O seu aparelho néo se destina a ser utilizado por pessoas (incluindo criangas) com menos capacidades fisicas, sensoriais ou
mentais ou falta de experiéncia e conhecimento, a menos que foram supervisionadas ou instrugdes relativas a utilizagdo do
aparelho por uma pessoa responsavel por sua segurancga.

15. As criancas devem ser supervisionadas para garantir que nao brincam com o aparelho.

16. Se o CABO DE FORNECIMENTO DE ENERGIA estiver danificado, ele devera ser substituido pelo fabricante.

17. AVISO: Esta ferramenta deve ser colocada em seu suporte quando ndo estiver em uso.




