Cortina Inteligente

GUIA DE INSTALACAO

Modelo: EKNH-T216

o TETTEITT i == JOUUT00T

%
— o

ORIENTAGCOES REFERENTE AO PRODUTO

IMPORTANTE:

leia atentamente as intrucdes abaixo para que a instalagcdo seja concluida, caso precise
fazer a troca do lado da parede (lado direito ou lado esquerdo) da caixa do motor,

siga o passo:

DIREGCAO DA CAIXA DO MOTOR
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Trava
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Posicao da
caixa do motor

Posicao da
caixa do motor

Para que a caixa do motor possa se encaixar na engrenagem, € preciso que a trava
esteja virada para o lado dos trilhos.

Observagao: Para desencaixar a caixa do motor, puxe a trava para baixo fazendo-a se
desconectar da engrenagem do motor e arraste-a para solta-la.

PARA QUE SERVE O TAMPAO

B Tampao

N&o esqueca de colocar o tampao antes de instalar a trava da engrenagem, pois sem o
tampado pode haver desgaste dos rodizios da cortina.

1° Colocar os rodizios;

2° Colocar tampao;

3°Trava da engrenage.

PARABENS

Obrigado por adquirir uma cortina inteligente, que torna sua vida mais pratica e
confortavel!

A cortina inteligente € um produto de alta tecnologia, nesse produto damos total
autonomia para que vocé controle os momentos de abertura e fechamento da sua
cortina, mantendo-se confortavel, assim vocé e sua familia estardo com a pratici-
dade em suas vidas, com a cortina inteligente!

Especificagcoes:

Especificagoes:

Modelo: EKNH-T216

Modelo de Motor: GM46
Material: Aluminio

Entrada: AC 90V ~ 240V 50/60Hz
Poténcia: 20W / 2.0Nm

VEJA MAIS

Escaneie o codigo QR e veja mais sobre a cortina, e a EKAZA
Nos da EKAZA,preparamos este espaco especial pensando
em voce, sendo ele mais um guia de informacgdes que foi
realizado atavés dos seguimentos também descritos neste
mesmo manual, lembrando que acompanhado do manual o
seu desenvolvimento para a instalagao da cortina inteligen-
te, sera melhor, podendo esclarecer as suas duvidas e
economizando o seu tempo na montagem.

Peso Suportado: 50Kg
Velocidade: T0OORPM 7/10/13 CM/S
Barulho: 20dB

Wi-Fi : IEEE 802.11b/g/n, 2.4GHz
App: EKAZA /10S 9.0/ Android 4.4

SOBRE O PRODUTO

Trava/suporte

anti-fibragao
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engrenagem engrenagem
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Trava do trilho

INSTRUGOES DE FIAGAO DO MOTOR

Fonte de alimentacao plug-in direto: Pode realizar controle remoto, contato direto e
funcao de partida suave.

Conexdo de fio, com 5 (cinco) nucleos: Pode realizar o forte controle de corrente,
idependente se tem eletricidade ou nao, pode-se realizar o conrole remoto, contato
direto, funcdes de controle e a inicializagcdo manual.

Quando o fio marrom é conectado e o fio azul € desconectado, o motor gira para
frente (somente abertura);

Quando o fio azul é conectado e o fio marrom é desconectado, o motor gira para tras
(somente fechamento);

Quando os fios marrom e azul sdo desconectados, © motor para.

Nota: A tensdo da linha de controle de corrente forte é de: ACS90-240 50 /60HZ.

Verde e Amarelo

Azul .
Fase negaiva

Fase positiva

Marrom

Afiacédo de dentro da placa do sistema do motor

DESCRICAO DO BOTAO DO MOTOR

C)

Escolha a
porta

Indicador

Extensdo 1 Extensdo 2

- Trilhos

- Ix Caixa do motor;

- Ix Controle;

- 15x Rodizios de cortina;
- 2x Travas/suportes anti-vibracdo
- 2Xx Engrenagens do motor;

CONTEUDO

- 2x Travas da engrenagem;

- 1x Correia;

- 4Xx Travas de trilho;

- 2x Guias da cortina;
- 6x Emendas;
- 3x Tampodes;
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Observagao: Controle de contato direto
(Versao especial pode ser usada)

Status | Switch A | Switch B
Abra OFF ON
Pare ON ON L

Feche| ON OFF

Observagao: Controle RSA 85
(Versao especial pode ser usada)

Guias da Emendas Tampoes Correia
cortina
Cortina Inteligente
JAI
8x Parafusos 8x Buchas
(Bcm) N°6
FIACAO DE CONTROLE DE CORENTE FRACA
Extencaol Extencao 2
GND
485A

CONFIGURAGOES

O brilho do
indicador é
constante
Para parar o motor: Pressione Ascendendo a luz indicadora Entrou no estado

o bot&o set durante cercade 3 do motor: Solte o botdo 2 (dois)

(trés) segundos

Quando o motor estiver em
modo de configuragao

segundos apos as luzes se
acenderem

A

Se nao houver operagao dentro de
10 segundos, o motor saira do
estado de configuragao
automaticamente.

APRENDA A PROGRAMAR

Pressione o botao “seta” do
controle, indicado para cima.

de configuracéo

- ©

Programado com sucesso!
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90 mm 90 mm

Comprimento total

— v

5mm 5mm

Acabemento final = parede de ponta a ponta- (1a 4)cm
Comprimento de acabamento de montagem da parede = tamanho da janela +
20cm

CONFIGURAGAO REVERSA

Depois de aprender o
modo de uso manual, o

Toque na _Oindicador SUCESSO! controle remoto pode
configuragdo do piscara 3 vezes, e ser usado para executar
motor, (botdo com entao saira. essa operacao.
um objeto )
pontiagudo)

Quando o motor
estiver em estado de

configuracédo — @®
© Depois de definir a
direcdo, todas as
diregdes dos métodos
SUCESSO! de controle, serao
invertidas.
Agora que ja O indicador piscara

aprendeu os codigos, 3 vezes, e entao
cligue no botéo do saira.
controle que esta

indicando para baixo.

RESTAURAR CONFIGURGOES DE FABRICA

SUCESSO!
Pressione o botao de O indicador do motor
configuracao do piscara, Desligue apés 3
motor, (objeto (trés) flashes.
pontiagudo)
Apbds 5 (cinco) minutos sem
operacao, saird automatica-
mente.
AJUSTE DE VELOCIDADE
Motor em
velocidade;
Definir status —
SUCESSO!

Pressione o botdo de A luz, piscando, Cada vez que pressiqnar o botdo (umg

configuragéo por 6 indicara o nivel de vez), o nivel de velchdade aumentara A
segundos, até a luz velociade atual. ~eml (gm)_. (e] numero de ‘L.,IZ.eS

piscar. Ep\scan}do \[wdlcla o nivel de l\/zhcf\.da.éje, Ap6s 5 minutos sem
Xiste (tres)mve\s_nlo total, definidos operacio, a configuracdo
erm ciclos. de velocidade saira.
Indicacdo de status: A luz
indicadora ird apagar.
Intrugées de Nivel Velocidade 1 Velocidade 2 Velocidade 3
velocidade Rapidez 7 cm/s 10 cm/s 13 cm/s

70mm | 70mm 70mm | TOmMmm | 70mm
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Testeira Gl

— de cortina

u

Minimo 140mm Minimo 250mm

SEGURANGCA ANTES DA INSTALACAO

Benjamim tem limite,

Nao exerca muita forga
durante a instalagao, cada tomada aceita

evitando danificar a uma carga maxima e é
cortina. preciso respeita-la.
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Use 6culos de protegao

para sua seguranca e

para proteger seus

_olhos aoNfazer a o
instalagao da cortina.

Use as ferramentas de
instalacao corretas,
evitando danos e o
desgaste das pecas.
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Aparelhos energizados,

devem ser usados com
0 cuidado “Caso haja

Cuidado com
superficies quentes,
“Isso pode causar a
exposi¢ao dos condu-
tores energizados e
provaveis acidentes”

X

contato direto com a
agua, desligue-o
imediatamente da
tomada

| S

Perfure o orificio da
parede, usando
equipamentos eletricos
(parafusadeira),
evitando danificar o
parrafuso

j

OBSERVAGOES

O QUE NAO FAZER COM O PRODUTO:

® ®

Nao cause contato com agua

Puxar a cortina de
uma forma agressiva

Bater ou deixar cair

=

Ndo ligue a fonte de alimentacao se a
instalagao nao estiver completa

Nao mexa e nem puxe o fio quando o motor
estiver ligado na tomada

Observacao: Qualquer acao feita a acima a empresa nao se responsabiliza pelo dano do
produto.

MONTAGEM DO TRILHO DA CORTINA
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Trilho da cortina

1° Passo - Use uma coreia dentada

Observe que a pista ndo pode ser inserida no motor. A correia passa pelo motor e
pelo trilho completamente. Ao usar uma correia use primeiro a extremidade princi-
pal.

2° passo - Determine o comprimento da correia dentada

Observe que o trilho de guia esta nivelado com a extremidade principal, sem poder
ser inserido na caixa de engrenagens principal. Ambas as correias finais se dividem
para mostrar 7 (sete) correias dentadas do trilho, quando expostas na extremidade

do trilho corte-as cuidadosamente.

Certifique-se de que as duas extremidades da correia estejdo alinhadas.

3° passo - Desenhe a primeira linha de marcagéo

1.Eixo da caixa de engrenagem

~._2.Mova o trilho
T~

Lembre-se que ambas as

. . extremidades da correia
3.Faca a primeira marca na engrena- iy sempre devem estar

gem,localizada proximo ao final do trilho. I niveladas.

CONFIGURAGOES DO APP

1. Faga o download ou escaneie o codigo QR e instale o aplicativo EKAZA para o 10S
ou o Android.

2. Depois de baixado, o aplicativo solicitard que vocé registre seu dispositivo.

3. Digite o seu e-mail que faz vocé se sentir confortavel e selecione o pais em que
vive. vocé criara uma senha.
Baixar na

IE%?}E [” App Store]

o)

. m DISPONIVEL NO
=] .'.«‘:"??‘I-.ﬁ'd ’ Google Play ‘

Digitalize o cédigo QR para fazer o download

Configuragdo
1. Coloque a bateria.

2. Toque no botao Adicionar Dispositivo no centro da tela para configurar a Cortina. Se
ja tiver um dispositivo, toque no botdo “+" no canto superior esquerdo.

3. Escolha a aba “Automacao” e depois toque em “Cortina Inteliogente”.

4 Na tela seguinte, toque no “Botao Reset” 6s - 8s. Confirmar luz piscando rapidamente
e depois digite o nome da rede Wi-Fi e a senha.

Ndo pressione o botao de reinicializagao com forga.

Importante: seu wi-fi deve estar a 2,4 GHz e ndo deve estar a mais de 30 m de distancia
do seu roteador (*sem parede®).

5. Serd necessario esperar alguns segundos para que o dispositivo seja adicionado na

rede Wi-Fi e esteja pronto para ser usado. Se o processo falhar, repita os passos anteri-
ores. Para finalizar, dé um nome para o dispositivo e indique o codmodo em que ele foi
instalado para ser mais facil identifica-lo.

Casa v

<D Nublado
1017.1hPa
e [P . orde Selecione uma rede Wi-Fi de 2.4
Wit pirld s GHz e digite a senha.
e e seu WiFi for de 5 GHz, configure 0 para 2.4
GHz antes de continuar. Método comum de

configuragao de roteador

Todos os Dispositivos Sala Quac *+

© . ;‘ . U o
: -

& 2.bok: & 5oz
Fita de led EKAZA Lampada 1...

Nutri Alimentador

Préximo

Balanca

*Se o seu roteador for VIVO, altere o método de criptografia de seguranca. Se vocé tiver
alguma duvida, ligue para o nosso Central de Atendimento 0800-988-5558.

PASSO A PASSO

4° Passo - Instale o grampo de correia do primeiro trilho

Blogueie o grampo da correia

Na extremidade da correia, instale o grampo % |
da correia. Certifique-se de que o grampoes- |
teja preso firmemente.

5° Passo - Complete o cinto cerca de 10 (dez) correias dentadas do lado do motor

1. Leve a guia da cortina em direcao do trilho, puxando em
direcao a seta

2. Primeira marca

3. Desenhe a segunda marca 10
dentes apos a primeira marca

6° Passo - instale o segundo conjunto de guias da cortina

Obs. instale o grampo e o suporte para o trilho, montando do lado esquerdo, a
segunda marca.
Por favor, preste atencao na direcao de montagem do
suporte para o trilho Instale o conjunto de guias da cortina,
a fivela principal e auxiliar da correia e
a segunda instalagao de limpeza de
marcagao

GARANTIA

A Eastern Keystone Eletronico & Seguranca LTDA (“EKAZA”) quer que vocé desfrute
ao maximo o seu Produto. Para isso, por favor LEIA COM ATENCAO as
recomendacgdes de uso e informacdes sobre a sua GARANTIA.

A EKAZA disponibiliza uma opgao comoda, rapida e segura para solucionar eventuais
problemas em seu Produto sem que vocé tenha que sair de casa. Caso o seu Produto
apresente problemas, antes de qualquer agao, contate a EKAZA através de nosso site
suporte.ekaza.com.br. La contém perguntas frequentes e as possiveis solugdes, além
de dicas importantes de utilizagao. Acesse o site para uma solu¢gao mais rapida.

CONDICOES DE GARANTIA
I - PRAZO DE VALIDADE DA GARANTIA

A EKAZA assegura a vocé, consumidor deste Produto, contados a partir da data de
entrega do mesmo Garantia total de 180 dias, sendo:

- 90 (noventa) dias de Garantia Contratual e;

- 90 (noventa) dias de Garantia Legal (inciso Il do artigo 26 Cédigo de Defesa do
Consumidor).

Porém, para que a Garantia total tenha validade é imprescindivel que além deste
certificado, vocé apresente a NOTA FISCAL de compra do Produto no ato de seu
acionamento. Esta Garantia é valida para todo o territdrio nacional e cobre os vicios
previstos no artigo 18 do Cddigo de Defesa do Consumidor, desde que o seu Produto
tenha sido utilizado corretamente e de acordo com as normas e recomendagoes
descritas neste Vdocumento e nos manuais.

A GARANTIA NAO COBRE PROBLEMAS POR USO INDEVIDO DOPRODUTO OU
QUEBRAS.

IMPORTANTE: Além das demais opg¢des constantes neste Certifi cado, o seu Produto
nao vestara coberto se houver danos decorrentes da instalacao inadequada, bem
como quaisquer modifi cacdes que alterem a funcionalidade ou a capacidade do
Produto sem a permissao por escrito da EKAZA. Conforme previsto no §1° do artigo 18
do Cédigo de Defesa do Consumidor, a EKAZA terd até 301 (trinta) dias para sanar
eventual vicio em seu Produto, desde que o problema tenha ocorrido dentro do
periodo de vigéncia da sua Garantia.

Caso o Produto seja encaminhado para a Assisténcia Técnica por meio dos Correios,
O PRAZO DE 30 (TRINTA) DIAS PARA SANAR EVENTUAL VICIO INICIARA A SUA
CONTAGEM A PARTIR DA DATA DE RECEBIMENTO DO PRODUTO PELA ASSISTEN-
CIA TECNICA E TERMINARA QUANDO DA DATA DE POSTAGEM POR ESTA a vocé, e
sua rastreabilidade podera ser acompanhada por meio do n° do E-Ticket fornecido
pela EKAZA através de seus Canais de Atendimento.

FIQUE ATENTO!

A Garantia Estendida € um tipo de seguro adicional que tem como objetivo oferecer
a vocé protecao ao seu Produto apods o vencimento da Garantia Contratual e Legal.
Portanto, a partir da vigéncia desse seguro, guem sera responsavel em caso de

PASSO A PASSO

7° Passo - coloque os rodizios, tampdes e a trava da engrenagem

3. Colocar trava da engrenagem
I 2. Colocar os tampoies
|

1. Colocar os rodizios

Reuna os acessos correspondentes:
Rodizio de cortina, tampdes e trava da
engrenagem. Quantidade de rodizio de

cortina: 8 pcs/ 1 metro, e assim por diante.

8° Passo - Parafuse a trava da engrenagem do motor

Trava da engrenagem do motor
i

A parte da caixa do motor esta montada.
Depois que os acessorios forem colocados,
aperte os parafusos da engrenagem do motor.

9° Passo - A correia percorre pela segunda engrenagem do motor.

Passe a correia através da segunda engrenagem do motor, em
seguida, instale a trava da engrenagem do motor.

Atencao, note que a direcdo do primeiro
suporte para o trilho deve ser compativel.
Obs. Depois de instalar a segunda guia para

cortina certifigue-se de inserir o pino para fixar

GARANTIA

sinistro sera a SEGURADORA que presta o servico, e ndo a EKAZA.

Il - ATENDIMENTO DA GARANTIA A EKAZA

lembra que nao presta servicos de Garantia em domicilio. Portanto, para utilizacao
de sua Garantia, vocé devera entrar em contato através de nossos telefones, e-mail
ou chat disponiveis em nosso site suporte.ekaza.com.br. Quando o seu Produto ou
uma de suas pecas forem trocadas pela EKAZA ou por seus representantes autoriza-
dos, essas pecas passarao a ser de propriedade da EKAZA. A EKAZA durante esta
Garantia nao se responsabiliza:

(i) caso identificado previamente o mau uso, pelos custos para o envio do seu
Produto para o local no qual ele serd reparado ou sua devolugcao. ESTAS DESPESAS
SERAO DE SUA EXCLUSIVA RESPONSABILIDADE;

(ii) por qualquer dano ou atraso que venha ocorrer durante o transporte dos Produ-
tos enviados para analise de Garantia. E DE SUA EXCLUSIVA RESPONSABILIDADE
EMBALAR SEU PRODUTO DE FORMA SEGURA EVITANDO QUE O MESMO SOFRA
IMPACTOS DURANTE O TRANSPORTE. OS PRODUTOS ENCAMINHADOS PARA
REPARO. Sendo identificado o mau uso quando da analise em Garantia, a EKAZA
encaminhard o orcamento de reparo para sua aprovacido. EM LOCAL FISICO E QUE
TENHAM SIDO ABANDONADOS JUNTO A ASSISTENCIA TECNICA PODERAO SER
DESCARTADOS PELA EKAZA APOS 3 (TRES) MESES, A CONTAR DA DATA EM QUE O
MESMO FOR COLOCADO A DISPOSICAO PARA RETIRADA. Quando do envio para
analise de Garantia, juntamente com o Produto e a Nota Fiscal de comypra devera ser
encaminhado um breve relato do ocorrido e o estado em que 0 mesmo se encontra.
Neste documento devera constar o nome completo e a assinatura do comprador

1l - COBERTURA DA GARANTIA
Caso vocé necessite acionar a EKAZA saiba o que a Garantia NAO COBRE:
a) Produtos adquiridos de mostruarios de lojas ou em “saldao”;

b) Bateria e acessdérios que acompanham o Produto, tais como fones de ouvido,
carregador, teclado, capa protetora, cabo conversor mini, micro-USB, cartdo removiv-
el, caneta apontadora e demais itens;

c) Danos causados pelo uso de componentes ou produtos de terceiros e acessorios
nao autorizados ou nao homologados pela EKAZA,

d) Formatacao do Sistema Operacional do Produto. Importante: é de sua responsabil-
idade manter as copias (backup) regulares de seus arquivos (fotos, textos, contatos,
etc.) porque esta Garantia nao cobre eventual perda e nem a realizacao de copias;

e) Danos causados pela flutuacdo de energia elétrica ou descargas elétricas na rede.
Importante: para a segurancga do seu Produto, a EKAZA recomenda que ele seja
ligado na rede elétrica com o auxilio de um estabilizador;

f) Danos decorrentes da instalacao inadequada, bem como quaisquer modificagdes
gue alterem a funcionalidade ou a capacidade do Produto sem a permissao por
escrito da EKAZA,

g) Danos decorrentes da utilizagao de acessdrios nao autorizados ou nao homologa-
dos pela EKAZA,

h) Danos decorrentes de mau uso ou uso inadequado, incluindo, mas nao se limitan-

PASSO A PASSO

10° Passo - Instale a segunda guia da cortina.

11° Passo - Coloque os segundos rodizios, tampdes e a trava da engrenagem

Obs. Apds instalar as guias da cortina, certifique-se do aperto do
parafuso. Coloque os segundos rodizios, tampdes e a trava da
engrenagem.

1. Guia de cortina

2. Tam poes

% 3. Trava da engrenagem

3. Coloque nas duas pontas a
trava/suporte anti-vibracao.

)
\\® -
2.Conecte a gg‘“’a

. . «
guia da cortina

GARANTIA

do a quedas, golpes, fogo, alta umidade ou chuva, produtos de limpeza, exposicao ao
excesso de calor, interferéncia magnética, armazenamento, adaptadores desconheci-
dos ou danificados, utilizagao de objetos pontiagudos, violacao, transporte inadequa-
do, dentre outros;

i) Defeitos decorrentes do descumprimento das normas e recomendacgdes de
manutenc¢ao descritas neste documento e nos manuais do Produto, casos fortuitos
ou de forga maior, bem como aqueles causados por acidentes e forgas da natureza.

CUIDADO!
Para ndo perder o direito a garantia vocé deve observar os seguintes itens:

a) Ndo modificar, violar ou consertar seu Produto, alterando sua funcionalidade ou a
sua capacidade, por conta prépria ou através de pessoas nao autorizadas pela
EKAZA;

b) Guardar a Nota Fiscal e apresenta-la quando ocorrer o acionamento da EKAZA
para reparo;

c) Cuidar muito bem de seu Produto evitando quaisquer danos ou mau funciona-
mento ocasionado pelo mau uso ou uso inadequado, incluindo, mas nao se limitan-
do a quedas, golpes, fogo, alta umidade ou chuva, produtos de limpeza, exposicao ao
excesso de calor, interferéncia magnética, armazenamento, adaptadores desconheci-
dos ou danificados, utilizagao de objetos pontiagudos, violagao, transporte inadequa-
do, dentre outros;

d) Nao substituir o Sistema Operacional, ndo fazer upgrade (atualiza ¢ao dos compo-
nentes do hardware ou do software ) efou instalar expansdes ndo originais de fabrica,
nao utilizar programas “piratas”;

e) Evitar a contaminacao de seu Produto por “virus”, instalacdo de programas
indesejados, instalacao de programas incompativeis com a capacidade de processa-
mento do seu Produto;

f) Cuidar com o manuseio e conexao de cabos, acessérios e EKAZA em geral que
causem danos ao seu Produto;

g) Nao danificar, rasurar ou de qualquer forma alterar o niumero de série do seu
Produto — ele é a forma de identifcagdo e cadastro do seu Produto na EKAZA —;

h) N&o ligar o seu Produto em redes elétricas desconhecidas, com flutuagao de
energia elétrica ou em redes elétricas improvisadas ou extensodes de luz. 1O prazo de
30 (trinta) dias € um limite maximo que pode ser atingido pela soma dos periodos
mais curtos utilizados, e podera ser ampliado quando a solugao do problema
apresentado nao comportar reparo dentro dos 30 (trinta) dias iniciais, conforme
previsao do § 2° do artigo 18 do Coédigo de Defesa do Consumidor. 2 Hardware € a
parte fisica do seu Produto. 3 Software € conjunto de componentes légicos ou
sistema de processamento de dados de seu Produto

MONTAGEM DOS TRILHOS COM A EMENDA

1° Passo: Desembalar

Parte de tras da cortina

Ultimo trilho encaixado Emenda
‘ I

I | e

i ) ‘ ~.

Proximo trilho a ser encaixado------- L

)
b
®
®
®
®

illustragao.

Faca o giro de 180° para encaixar um trilho na emenda.
Observagao: Os parafusos da Emenda sao nas laterais. Desenho acima so para

Parte da frente da cortina

2. Aperte os parafusos com uma chave Allen, para
fixar a conexao dos trilhos

3° Passo: Monte o guia da cortina

Separe os componetes do guia da cortina e
monte-os em componetes completos
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Apods a instalagdo da trava do ﬁ Aﬁ O espago entre elas deve ser
trilho em sua parte superior,
a instalacdo estara completa.

de 1 metro, sempre uniforme
e duas de cada lado.
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